
Кому: Уртаевой Амине Алановне
Адрес: 362027, г. Владикавказ, ул. Кирова, д. 193
Телефон: +7 928 486-60-98
E-mail: aminaurtaeva@yandex.ru; urtyanka@icloud.com

От: Воздвиженской Валерии Викторовны
Адрес: г. Владикавказ, ул. Леонова, д. 9/1, кв. 18
Телефон: +7 988 876-28-61

Досудебная претензия
о погашении задолженности за выполненную работу

04 мая 2026 года между мной, Воздвиженской Валерией Викторовной, и Вами, Уртаевой Аминой Алановной,
посредством переписки в мессенджере Telegram была достигнута договоренность о выполнении работы по подготовке
текста выпускной квалификационной работы и передаче результата в электронном виде. Стоимость работы была
согласована в размере 35 000 (тридцать пять тысяч) рублей. Оплата должна была производиться частями.

11 мая 2026 года результат выполненной работы был передан Вам в виде файла Word через мессенджер Telegram.
Факт передачи файла, содержание договоренности, согласованная цена и направление реквизитов для оплаты
подтверждаются полной перепиской сторон.

После получения результата Вы сообщили в переписке, что уже сшили выпускную квалификационную работу.
Каких-либо замечаний относительно объема, содержания или качества выполненной работы Вы не заявили, доработки
не потребовали и от результата не отказались.

12 мая 2026 года в голосовом сообщении Вы подтвердили обязанность произвести оплату и сообщили, что сначала
перечислите половину суммы, а оставшуюся часть - позднее. 12 июня 2026 года Вы повторно подтвердили обязанность
по оплате и сообщили, что перечислите денежные средства на следующий день. До настоящего времени оплата не
произведена. Размер задолженности составляет 35 000 (тридцать пять тысяч) рублей.

Полная видеозапись переписки в мессенджере Telegram, включая голосовые сообщения, сохранена в
первоначальном виде и при необходимости будет представлена суду вместе с электронными файлами и иными
доказательствами.

Согласно пункту 2 статьи 434 Гражданского кодекса Российской Федерации договор в письменной форме может
быть заключен путем обмена электронными документами либо иными данными. В соответствии со статьей 309
Гражданского кодекса Российской Федерации обязательства должны исполняться надлежащим образом.

В силу статей 702 и 711 Гражданского кодекса Российской Федерации заказчик обязан принять и оплатить
результат выполненной работы. Если срок исполнения денежного обязательства точно не определен, оно подлежит
исполнению в течение семи дней со дня предъявления требования кредитора в соответствии с пунктом 2 статьи 314
Гражданского кодекса Российской Федерации.

В соответствии со статьей 395 Гражданского кодекса Российской Федерации при просрочке исполнения
денежного обязательства на сумму задолженности подлежат начислению проценты, размер которых определяется
ключевой ставкой Банка России, действовавшей в соответствующие периоды.

ТРЕБУЮ:
не позднее 31 июля 2026 года включительно погасить задолженность в размере 35 000 (тридцать пять тысяч) рублей
путем перевода денежных средств по номеру телефона +7 988 876-28-61, Альфа-Банк.

В случае непоступления полной суммы задолженности в указанный срок я обращусь в суд с требованиями о
взыскании задолженности, процентов по статье 395 Гражданского кодекса Российской Федерации, государственной
пошлины и иных документально подтвержденных судебных расходов. В суд будут представлены полная переписка
сторон, голосовые сообщения и переданный результат работы.

Настоящая претензия направляется Вам по известному адресу, в мессенджере Telegram, а также на электронные
адреса aminaurtaeva@yandex.ru и urtyanka@icloud.com.

Приложения:
1. Скриншот переписки о согласовании стоимости работы в размере 35 000 рублей - 1 лист.
2. Скриншот передачи файла Word и направления реквизитов для оплаты от 11 мая 2026 года - 1 лист.
3. Скриншот сообщения от 12 мая 2026 года с подтверждением намерения произвести оплату частями - 1 лист.
4. Скриншот сообщения от 12 июня 2026 года с обещанием перечислить денежные средства - 1 лист.
5. Скриншот сообщения, подтверждающего получение и печатное оформление результата работы, - 1 лист.

18 июля 2026 года Подпись: ______________ / В.В. Воздвиженская



Приложение 1

Скриншот переписки о согласовании стоимости работы в размере 35 000 рублей



Приложение 2

Скриншот передачи файла Word и направления реквизитов для оплаты от 11 мая 2026 года



Приложение 3

Скриншот сообщения от 12 мая 2026 года с подтверждением намерения произвести оплату 
частями



Приложение 4

Скриншот сообщения от 12 июня 2026 года с обещанием перечислить денежные средства



Приложение 5

Скриншот сообщения, подтверждающего получение и печатное оформление результата
работы


