В [наименование вышестоящего органа ГИБДД, например, ГУ МВД России по Центральному федеральному округу / Управление по организации дознания ГУ МВД России]
В Прокуратуру [название субъекта РФ]
От [ФИО заявителя полностью]
[Адрес регистрации]
[Контактный телефон]

**Жалоба**
**на неправомерные действия (бездействие) должностного лица отдела регистрации ГИБДД**

«___» _________ 20__ г. я обратился(ась) в отдел регистрационно-экзаменационной работы ГИБДД УМВД России по [название субъекта] (далее – Отдел) с заявлением об исправлении технической ошибки (описки) в паспорте транспортного средства (ПТС). Моему заявлению, поданному в полном соответствии с требованиями Административного регламента, был дан неправомерный отказ.

**Суть нарушения:**
Сотрудник Отдела, [должность, ФИО сотрудника, если известны], отказался принять заявление и внести исправления в ПТС, сославшись на [указать причину отказа, например: «отсутствие оснований», «невозможность внесения изменений в ПТС»], что противоречит п. 51 Административного регламента МВД России № 950, которым прямо предусмотрена такая процедура.

**Мои требования (просьба):**
Указанный отказ является незаконным и необоснованным, поскольку:
1.  Представленный мною пакет документов является полным и соответствует требованиям.
2.  Ошибка носит технический характер и не связана с изменением учетных данных ТС или сведений о собственнике в базе ГИБДД.
3.  Действия сотрудника нарушают мои права как потребителя государственной услуги.

На основании изложенного и руководствуясь ст. 10 Федерального закона «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»,

**ПРОШУ:**
1.  Провести проверку по факту изложенного нарушения.
2.  Отменить неправомерный отказ сотрудника Отдела ГИБДД УМВД России по [название субъекта].
3.  Обязать уполномоченное лицо принять моё заявление и исправить ошибку в ПТС в установленные законом сроки.
4.  Привлечь виновное должностное лицо к дисциплинарной ответственности.
5.  О результатах проверки и принятых мерах сообщить мне в письменной форме по указанному адресу.

**Приложения:**
1.  Копия моего заявления об исправлении ошибки в ПТС.
2.  Копия документа, подтверждающего отказ (если выдавался) или иные доказательства отказа (аудио-, видеозапись, показания свидетелей).
3.  Копии всех документов, приложенных к заявлению.

[Дата]
[Личная подпись] _________________ / [Расшифровка подписи] /
